Informacie o spractivani osobnych udajov
klientov/dodavatelov/navstevnikov

Pri vykone nasej ¢innosti dochadza ku spractvaniu Vasich osobnych tdajov. Pre nasu spoloénost DB
Biotech, a.s. je riadne spractvanie Vasich osobnych Udajov pre nds dolezité a ich ochrana je pre nas
velmi podstatnd, preto by sme Vam radi poskytli informacie tykajlice sa ich spracuvania v sulade s
Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 (GDPR) z 27.4.2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov ( dalej len ,Nariadenie”) a
zadkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov ( dalej len ,,zakon“)

Ak Vam po precitani tohto dokumentu bude ¢okolvek nejasné alebo si nebudete nie¢im isti, radi Vam
ktorykolvek pojem alebo cast tohto dokumentu vysvetlime. Nevahajte nas teda kedykolvek
kontaktovat na info@dbbiotech.com alebo pisomne na adrese Prevadzkovatela (nizsie).

Kto spracovava Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel:

DB Biotech, a.s., Popradska 80, 040 11 KoSice

ICO: 366 069 36

spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Kosice |, oddiel Sa, vlozka 1684/V
Kontakt na prevadzkovatela: +421 55 789 0010, info@dbbiotech.com

(dalej len ,,Prevadzkovatel”)

Aké osobné udaje spracovavame?
Prevadzkovatel o Vas v papierovej alebo elektronickej forme spracuva len bezné osobné udaje.
Nespracuva o Vas osobné Udaje osobitnej kategorie tzv. citlivé idaje.

Na aky ucel a na akom pravnom zaklade spracuva Prevadzkovatel Vase osobné udaje?

a) Identifikaéné: meno a priezvisko, adresa, miesto podnikania, 1CO, DIC, IC DPH, &islo dokladu
totoZnosti (obciansky preukaz, pas ¢i iny preukaz), Vase funkcie v organizacii, ak zastupujete
pravnicku osobu, prihlasovacie meno a heslo v naSom zdkaznickom programe

b) Kontaktné udaje: teleféonne Cislo, emailovd adresa, pripadne adresa pre dorucenie a
fakturacna adresa

c) Registracia aobjednavky zakaznikov e-shopu prostrednictvom eshop.dbbiotech.com -
obchodnd zmluva; Sprostredkovatelska zmluva uzatvorena s poskytovatefom mailového
serveru a na prevadzku E-shopu

d) Udaje o objednanom tovare: Gdaje o Vasich objednévkach, Gdaje o pripadnych reklamdciach,
Udaje o spbsobe platby a pripadne cislo bankového uctu

e) Pri snimani kamerovym systémom — oprdvneny zaujem Prevadzkovatela pre ucely ochrany
majetku naSej spolocnosti, bezpeénost nasej spolo€nosti aj bezpecnost dotknutych oséb vo
vnutornych a vonkajsich priestoroch spolo¢nosti DB Biotech, a.s. O umiestneni kamerového
systému su dotknuté osoby informované prostrednictvom tabuliek umiestnenych na
viditelnom mieste na vstupoch do priestorov Prevadzkovatela.

f) Na zaklade Vasho suhlasu — na marketingové ucely propagdciu spolocnosti, propagaciu
produktov, zliav, bonusov, sutaZi a zistovanie spokojnosti s produktami spoloc¢nosti.

1. Zaevidovanim svojej emailovej adresy do kolonky NEWSLETTER na webe
www.dbbiotech.com
sa Vas email zaradi do databazy na zasielanie noviniek a akcii. Email evidujeme v databaze
po dobu 10 rokov.
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2. \Vypisanim objednavkového formulara na pobyt cez weby www.dbbiotech.com
a zaskrtnutim policka Chcem byt informovany o novinkach a zlavach, sa Vas email zaradi do
databdzy na zasielanie noviniek a akciovych pobytov. Email evidujeme v databaze po dobu
10 rokov.

3. Zaregistrovanim sa na nasej stranke socialnych sieti (Facebook, Instragram, a pod.).
Poskytnuty suhlas na tieto Ucely je Uplne dobrovolny, avsak je nevyhnutny, aby ste mohli byt
oslovovany s ponukami sluZieb a akcii. Va3 akykolvek slobodny suhlas, ktory jednoznacne potvrdite
mozete kedykolvek odvolat osobne, pisomnou formou zaslanou do sidla Prevadzkovatela, alebo
emailom na info@dbbiotech.com. Odvolanie sthlasu vsak nema vplyv na zdkonnost spractvania
zalozenom na suhlase pred jeho odvolanim.

Pravny zdklad spracovania osobnych udajov, najma:

Z4ak. ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov - Obciansky zakonnik

Zak. ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitelov v zneni neskorsich predpisov
Zak. ¢.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
Zak. ¢. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni neskorsich predpisov

Z4ak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

<

O O O O O

Budu Vase osobné udaje poskytované inym prijemcom?

Vyuzivame sluzby aj dalsSich sprostredkovatelov, ktori spraclvaju osobné Udaje iba podla naSich
pokynov a pre nami stanoveny Ucel. Aj s tymito sprostredkovatelmi sme uzatvorili zmluvu o spracivani
osobnych udajov, alebo sme zaistili, Ze sa tito dalsi sprostredkovatelia pisomnou formou zaviazali, ze
budu spracuvat osobné Udaje v sulade s GDPR.

Takymi dalsimi sprostredkovatelmi su najma:
* dodavatelia technolégii (najma IT technolégii a bezpecnostnych technoldgii), dalSie prislusné
podpory a suvisiace sluzby;
*  FUTURUM spol. s r.o., Michalovce — doddvatel U¢tovnych sluzieb
* poskytovatelia bezpecnostného kamerového systému,
* 0soby viazané zakonnou mléanlivostou: advokati, darovi poradcovia, auditori.

Budu Vase osobné udaje prendsané do tretich krajin?
Prevadzkovatel nezamysla prenos Vasich osobnych udajov do tretich krajin.

Ako dlho budu Vase osobné tdaje na tento ucel spracivané?

Vase osobné udaje uchovava Prevadzkovatel po dobu 20 rokov od posledného poskytnutia kupelnej
liecby alebo zdravotnej starostlivosti.

Ak Prevadzkovatel spraciva Vase osobné uUdaje na zdklade suhlasu, Vase osobné udaje nim budu na
dany ucel spracivané po dobu platnosti tohto suhlasu alebo do doby, neZ suhlas odvolate. Pri
nakladani s osobnymi Udajmi aplikuje Prevadzkovatel princip minimalizacie, o znamen3, Ze len ¢o
uplynie doba, pocas ktorej je povinny uchovévat osobné udaje, okamZite Vase osobné u(daje
anonymizuje z databdz a informacnych systémov.

Aké su Vase prava v suvislosti s tymto spracuvanim?
Na zadklade pisomnej Ziadosti, ktora je umiestnend na naSom webovom sidle www.dbbiotech.com ste
opravneny si od Prevadzkovatela uplatnit:
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e Pravo na pristup k osobnym tdajom
Podla § 21 zdk. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov ma dotknutd osoba pravo ziskat od
prevadzkovatela potvrdenie o tom, &i sa spracluvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak
prevadzkovatel takéto osobné Udaje spraciva, dotknutd osoba ma pravo ziskat pristup k tymto
osobnym udajom a informdcie o nich.

e Pravo na opravu osobnych udajov
Podla § 22 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov ma dotknuta osoba pravo na to, aby
prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So
zretefom na Ucel spracuvania osobnych Udajov ma dotknutd osoba prdvo na doplnenie neuplnych
osobnych udajov.

e Pravo na vymaz osobnych tdajov
Podla § 23 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov ma dotknutd osoba pravo na to, aby
prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.
Prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat osobné (daje, ak dotknuta osoba uplatnila
pravo na vymaz, ak:

a) osobné udaje uZ nie su potrebné na Ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

b) dotknutd osoba odvola suhlas podla § 13 ods. 1 pism. a) alebo § 16 ods. 2 pism. a), na zaklade
ktorého sa spractivanie osobnych Udajov vykondva, a neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie
osobnych udajov,

c) dotknutd osoba namieta spraclvanie osobnych Udajov podla § 27 ods. 1 a neprevaZzuju Ziadne
oprdvnené dbévody na spraclvanie osobnych uUdajov alebo dotknutd osoba namieta spracuvanie
osobnych udajov podla § 27 ods. 2,

d) osobné udaje sa spracuvaju nezdkonne,

e) je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podla tohto zdakona, osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

f) sa osobné udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla § 15 ods. 1.

e Pravo na obmedzenie spracivania osobnych tdajov
Podla § 24 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov ma dotknutd osoba privo na to, aby
prevadzkovatel obmedzil spracivanie osobnych udajov, ak:
a) dotknutd osoba namieta spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia umozZnujiceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych tdajov,
b) spracuvanie osobnych tUdajov je nezakonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych tdajov a
Ziada namiesto toho obmedzenie ich poutZitia,
c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Gdaje na ucel spracivania osobnych udajov, ale potrebuje ich
dotknutd osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo
d) dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov podla § 27 ods. 1, a to az do overenia, i
opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

e Pravo na prenosnost osobnych udajov

Podla § 26 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov ma dotknuta osoba pravo ziskat osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzZivanom a
strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je
to technicky mozné a ak:

a) sa osobné Udaje spracuvaju podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13 ods. 1 pism. b)
a

b) spracuvanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Uplatnenim prava vyssie uvedeného v odseku nie je dotknuté pravo podla § 23. Pravo na prenosnost
sa nevztahuje na spractvanie osobnych Udajov nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom



zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi.
Pravo dotknutych os6b nesmie mat nepriaznivé désledky na prava inych oséb.

e Pravo namietat spracuvanie osobnych udajov
Podla § 27 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov ma:
(1) Dotknutd osoba ma pravo namietat spraclivanie jej osobnych Udajov z dévodu tykajuceho sa jej
konkrétnej situacie vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) vratane profilovania
zalozeného na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spractivat osobné udaje, ak
nepreukdze nevyhnutné oprdvnené zdujmy na spraclvanie osobnych uUdajov, ktoré prevazuju nad
pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.
(2) Dotknuta osoba ma pravo namietat spractvanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, na ucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom sulvisi s priamym marketingom. Ak
dotknuta osoba namieta spracivanie osobnych Udajov na ucel priameho marketingu, prevadzkovatel
dalej osobné Gdaje na ucel priameho marketingu nesmie spracuvat.

(3) Prevadzkovatel je povinny dotknutl osobu vyslovne upozornit na prava podla odsekov 1 a 2
najneskor pri prvej komunikacii s fiou, pricom informacia o tomto prave musi byt uvedena jasne a
oddelene od akychkolvek inych informAcii.

(4) V suvislosti s pouZivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti mdZze dotknutd osoba svoje pravo
namietat uplatriovat automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych specifikacii.

(5) Dotknuta osoba ma pravo namietat spractvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, z dovodov
tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked' je spracuvanie osobnych tUdajov nevyhnutné
na plnenie Ulohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné Udaje spracuvaju na vedecky ucel, na ucel
historického vyskumu alebo na Statisticky ucel podla § 78 ods. 8.

e Pravo suhlas odvolat
Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek svoj suhlas odvolat.

e Pravo podat ndvrh na zacatie konania
Dotknutd osoba ma pravo podat navrh na zacdatie konania podla §100 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov.

e Pravo na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania
Podla § 28 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov ma dotknuta osoba pravo na:

(1) Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na riu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylucne
na automatizovanom spracuvani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré
sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuju.

(2) Odsek 1 sa neuplatnuje, ak je rozhodnutie

a) nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatelom,

b) vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazand, a v ktorych su zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia zarucujlice ochranu prav a
oprdvnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo

c) zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

(3) V pripadoch podla odseku 2 pism. a) a c) je prevadzkovatel povinny vykonat vhodné opatrenia na
ochranu prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, a to najma prava na overenie rozhodnutia nie
automatizovanym spdsobom zo strany prevadzkovatela, prava vyjadrit svoje stanovisko a prava
napadnut rozhodnutie.

(4) Rozhodnutia podla odseku 2 sa nesmu zakladat na osobitnych kategdriach osobnych udajov podla §
16 ods. 1 okrem pripadov, ak sa uplatiiuje § 16 ods. 2 pism. a) alebo pism. g) a sicasne su zavedené
vhodné opatrenia na zarucenie prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby.



Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade jej
Ziadosti do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti.

Dochadza pri spracivani Vasich osobnych udajov k automatizovanému rozhodovaniu
vratane profilovania?

Pri spractuvani VaSich osobnych udajov nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania.



